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VERZONDEN 1 4 MAART 2019

Geachte heer De Loo,

Op 7 februari 2019 hebben wij uw brief ontvangen met vragen ex. 43 RvO over hulp bij
huiselijk geweld. In deze brief informeren wij u over dit onderwerp.

Voorafgaand aan de beantwoording van de vragen, willen we aangeven dat er niet bij
elke melding die gedaan wordt sprake is van kindermishandeling of huiselijk geweld.
Zowel inwoners als professionals kunnen bij vermoedens ook al een melding doen.
Daarnaast leidt niet elke melding tot een zorgaanbod.

1. Voldoet Veilig Thuis Sittard-Geleen aan de wettelijke normen (binnen vijf dagen een
veiligheidsbeoordeling te doen en 80% van de onderzoeken binnen tien weken af te
ronden)?

Veilig Thuis werkt voor geheel Zuid-Limburg, daarmee is bij de beantwoording
van deze vraag uitgegaan van de Zuid Limburgse cijfers. Veilig Thuis voldoet
aan de wettelijke norm voor wat betreft de veiligheidsbeoordeling. Ruim 94%
van de meldingen werd in 2018 binnen deze termijn getrieerd. Ongeveer 85%
van de casuistiek is in 2018 binnen de wettelijke termijn van tien weken
afgerond.

2. Hoeveel mishandelde kinderen in Sittard-Geleen wachten er nu op een traject?

Alle casussen uit 2018 zijn bij Veilig Thuis afgehandeld of in traject. Wanneer
Veilig Thuis heeft overgedragen naar het lokaal veld is de afspraak dat de
casus binnen drie weken wordt opgepakt. In principe is er dus geen sprake
van een wachtlijst. Ook voor wat betreft de meldingen die in 2019 zijn
binnengekomen, is op dit moment geen sprake van een wachtlijst.
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Hoeveel gezinnen in Sittard-Geleen wachten op hulp bij huiselijk geweld?

Zie antwoord bij vraag 2.

Hoeveel mishandelde ouderen in Sittard-Geleen wachten er nu op een traject?
Zie antwoord bij vraag 2.

Hoe lang gaat het duren voordat deze mensen geholpen worden?

Zie antwoord bij vraag 2.

Welke actie gaat het college ondernemen om ervoor te zorgen dat er minder
gezinnen/mensen in onzekerheid blijven zitten?

Zoals in eerdere beantwoording aan de orde is gekomen, is er op dit moment
geen sprake van een wachtlijst. Ondanks voorgaande is het afhandelen van
meldingen die binnen komen, voortdurend onderwerp van de proces- en
kwaliteitsverbetering voor de totale keten van Geweld In
Afhankelijkheidsrelaties. In 2018 is er sprake geweest van een achterstand van
de overdracht van politiemeldingen. Veilig Thuis heeft extra personeel
aangetrokken om achterstanden weg te werken. Daarnaast is een versnelde
afschaling ingezet via een “routeertafel” die specifiek daarvoor is ingericht.
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